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¥ TAMPERE

TAMPERE.

Tampere on asenne. Se asuu meissa kaikissa ja on juurtunut syvalle
harjumaisemaan. Taalla, kosken rannalla, on aina syntynyt ideoita.
Niista on tullut tyota — jopa kokonaisia yhteisoja.

Kun yhdet koneet ovat hiljentyneet, uudet ajatukset ovat pian
tayttaneet tilan. Kangaspakat ovat vaihtuneet koodinpatkiin ja
mieleenpainuviin kokemuksiin.

Rosoisiin tiiliseiniin, yha korkeammalle kiipeaviin ikkunariveihin on
istutettu lupaus tulevasta. Vaikka kaupungin siluetti muuttuu,
Tampereen tunnelma on aina tuttu.

Tama on koti.
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Suomen vetovoimaisin

¥ TAMPERE

Arvostetuin
matkailukaupunki

Suositelluin
opiskelukaupunki

Lahde: Taloustutkimus
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Tampereen kaupungin organisaatio 1.1.2020

KAUPUNGINVALTUUSTO

KAUPUNGINHALLITUS

PORMESTARI

Konsernijohtaja

KONSERNIOHJAUS
Hallinto — Henkil6st6 — Omistajaohjaus — Strategia ja kehittdminen — Talous — Tietohallinto — Viestinta

Johtaja Sara Hildénin taidemuseo

Johtaja

Johtaja TYTARYHTIOT
JA -YHTEISOT

Johtaja Tampereen Vesi Liikelaitos

Tampereen Kaupunki-
liikenne Liikelaitos

Pirkanmaan pelastuslaitos
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Talouden avainluvut 2020

Tuloveroprosentti Kaupungin tulojen ja

Vuosikate/a menojen jakautuminen

Vuosikate/poistot TULOT MENOT

1,2 milj. €

200,2 milj. €

56 % verotulot palvelujen ostot
valtionosuudet henkiléstomenot
. . 7 myyntitulot muut menot
‘ muut tulot poistot
maksutulot avustukset

Taseen loppusu

3711€

Y TAMPERE Lahde: Tampereen kaupungin talousarvio 2020. Kuva: Visit Tampere / Laura Vanzo 13.11.2020 5



Kaupungin tyontekijat 2019

* 74 % naisia Alat:
* 26 % miehia * 73 % hyvinvoinnin palvelualue
* Keski-ika 44,8 v. * 11 % elinvoiman ja -

kilpailukyvyn palvelualue
* 2 % kaupunkiympariston palvelualue
* 3 % konsernihallinto
* 11 % liikelaitokset ja pelastuslaitos

Tyosuhteet:

* 81 % vakituisia tyosuhteita

* 17 % sijaisia ja muita
maaraaikaisia

* 2 % palkkatuettuja

Fg TAMPERE

Kuva: Visit Tampere / Laura Vanzo 13.11.2020 6



upungin tietohallinto

Tietohallinnon roolina on

. jérjesté%miva, kustannustehokas ja kehittyva ICT-
toimintaymparisto

e auttaa toimintaa uudistumaan digitalisaation mahdollisuuksia
hyodyntamalla
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Tietohallinnolle kaupunki
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Viestinta

Viestintdjohtaja
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Smart Tampere

Tampereen kaupungin strateginen
kehitysohjelma vuosille 2017-2021

Osa-alueet:

* Ekosysteemiohjelma
* Digiohjelma

* Kestava Tampere 2030

Karjet:

* alykkaammat palvelut

* sujuvampi arki

* uusia liiketoimintamalleja
* kansainvaliset markkinat
* hiilineutraalius
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Tietohallinnon alueellinen ja kansallmen
vhteistyo — 3 esimerkkia

Tietohallinto kustannuksien Tietohallinto datan Tietohallinto toiminnan
saastdjana vhdistdjana uudistajana
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Tietohallinto Tampereen kaupunkiseudulla
Kansallisesti ainutlaatuinen onnistuminen yhteistyossa
" omussopmten ralma et

é

. 2
. . . . . . Kangasala
* Tampereen ja kehyskuntien tietohallintojohtajat vastaavat (\/\L
yhteistydsta /
Lempaala

* Seudullinen tietohallintokoordinaattori Tampereella

e Seudun tietohallinnon strateginen johtoryhma, Tampereen
tietohallintojohtaja toimii puheenjohtajana

Tampereen tietohallinto vastaa seudullisesta
tietohallintotoiminnasta sopimusperusteisesti
* Seudullisen tietohallinnon strateginen ohjaus

* Tietoturvan ja tietosuojan ohjaus ja kehittaminen

* Kehittamishankkeitten johtaminen ja hallinta

* |CT-laitteiden ja palveluiden hankinnat

12112020 % TAMPEREEN KAUPUNKI



Tietohallintoyhteistyd on konkreettista -
Seudullisesti yhteisesti toteutettu tietoturva- ja tietosuojaperusta

Seudun tietoturvaryhma Yhteistyo laajentunut myds Pirkanmaan Sairaanhoitopiirin
Henkildston tietoturva- ja tietosuojaopas alueelle, mm. tietoturva- ja tietosuojapolitiikat ja niiden
mahdollistama kayttajien roaming eri verkkojen valilla

Tietoturvapolitiikka

Sahkdinen tietojarjestelmien ja tietojen kaytto- ja
salassapitositoumus

Mobiilipolitiikka
Kayttovaltuusperiaatteet
Sahkdisten viestintavalineiden kayttosaannot

Perustietotekniikan tietoturvan infraratkaisut esim.
palomuurit, virustorjunta, jne. RO
Yhteinen lokien ja tietoturvatapahtumien keskitetty oo’ 1
hallinta ja valvonta (SIEM+SOC) IC .

12112020 % TAMPEREEN KAUPUNKI



ICT-INFRAPALVELUIDEN UUDISTAMINEN MR

Konkreettista seudullista yhteistyota

Laaja seudullinen ICT-infrastruktuurin modernisointi

Tyoasemia 25000 kpl
Mobiililaitteita 20000 kpl
Toimipisteita ~800 kpl

‘ ‘Hyédyt 2017
Toteutus 2016 eteenpain

‘ —2017/18

Kilpailutukset
ja sopimukset

‘Hankintastrategia 2015
2014

@® Valmistelu
2011-14

 Moderni teknologia-alusta

e Saumaton Tyossakaynti-alue (myos PSHP)
* Merkittavat kustannussaastot

% TAMPEREEN KAUPUNKI
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Pirkanmaan sosiaali- ja terveyspalveluiden TAMPERE.

® o0 [ ] o0 o0 [ ] o0 o [ ] [ ] FINLAND
jarjestelmakentta on erittain pirstaleinen
Kuntien terveydenhuollon asiakas-
ja potilastietojarjestelmat
Kuntien sosiaalipalvelujen ict-
perusjarjestelmat; sote- osiaalitoimi

palvelujen osto siirtaa
vanhushuollon ict:n tuottajalle

() Effican eri sovelluksia

(O ProConsona

O Effica '

@ Pegasos
) Mediatri
+ Pirkanmaan shp:n toiminnot (Uranus)

Yksityiset sote-tuottajat kayttavat kunnan jarjestelmaa
Kuntien suunterveydenhuollon

*ostaa tai aikoo ostaa sote -palvelut yksityiselta i . . .
asiakastietojarjestelmat

Vanhustenhuolto

() Effican eri sovelluksia
. ProConsona

@ Effica, ProConsona
() Mediatri

(] Pegasos

O EfficaHH
O EfficaHH (eRes Mediatrilla)

(1] Winhit (eRes Pegasoksella) . Pegasos, ProConsona

(O WinHit(eRes Efficalla)
O Mediatr Yksityiset sote-tuottajat kayttavat kunnan jarjestelmaa

*palvelut erillisestd yhtiosta *ostaa tai aikoo ostaa sote -palvelut yksityiselta

' TAMPEREEN KAUPUNKI 12.11.2020
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e Riittavan yhteinen tietojarjestelma — ja datapohja

%t modernit ICT-ratkaisut




. oo . TAMPERE.
Pirkanmaalle yhdeksan kunnan yhteinen -

potilastietojarjestelma

* Alue-Pegasos-hanke kaynnistyi vuonna 2018 osana edellista Pirkanmaan maakunta- ja sote-uudistusta. Yhdeksassa
pirkanmaalaisessa kunnassa kaytettiin samaa potilastietojarjestelmaa, Pegasosta. Jarjestelmaa kaytettiin kuitenkin
kunnissa hyvin eri tavoin, eivatka jarjestelmat keskustelleet keskenaan. Hankkeen tavoitteena on ollut |10ytaa Pegasos-
potilastietojarjestelman parhaimmat ominaisuudet ja tehokkaimmat tavat kayttaa niita.

* Alue-Pegasos-kunnissa asuu 70 prosenttia pirkanmaalaisista. Yhteinen potilastietojarjestelma parantaa
potilasturvallisuutta. Sen avulla tieto kulkee aiempaa paremmin hankkeen kuntien seka kuntien ja sairaanhoitopiirin

valilla. Yhteinen jarjestelma tuo myos saastdja kustannuksiin, kun kunnat rakentavat yhdessa yhta jarjestelmaa usean asukaspeitto
erillisen sijaan, jolloin esimerkiksi henkiloston koulutukset, ohjeistukset ja jarjestelman paivitykset seka teknisen alustan noin 360 000

tuki voidaan jarjestaa keskitetysti.

* Toiminnan ja tietohallinnon yhteinen hanke — Jokainen kunta kasitellyt ja hyvaksynyt, yhteiset ohjaus- ja projektiryhmat

Tampere ja
Orivesi

Sastamala ja

Punkalaidun Yidjarvi Lempdaala

Valkeakoski

1.12.2020 1.2.2021 22.2.2021 1.3.2021 15.3.2021

é TAMPEREEN KAUPUNKI https://www.tampere.fi/tampereen-kaupunki/ajankohtaista/tiedotteet/2020/10/21102020_1.html

2.11.2020

12.11.2020



W., .‘n 3 xr&f..ﬂ.‘_
w .-g-!w-m-

o
I
o
&
—
%
~
—




TAMPERE.

FINLAND

Tietohallinnon rooliin kohdistuu muutostarpeita

MUUTOSTEKIJAT

PAAMAARAT

STRATEGISET PAINOPISTEET

KESTAVA KASVU
TOIMINNAN UUDISTAMINEN
VERKOSTOITUMINEN
TIETOJOHTAMINEN
TEKNOLOGINEN KEHITYS

TYOELAMAN MURROS

' TAMPEREEN KAUPUNKI

VISIO

DIGITAALINEN TIETO

MAHDOLLISTAA

SUJUVAMMAT PALVELUT

OLEMME

DIGITALISOITUMISEN
EDELLAKAVIJA

MISSIO

KEHITYSNOPEUDEN KIIHDYTTAMINEN JA ICT-HYOTYJEN
JOHTAMINEN

DATA-ANALYTIIKKAKESKEISYYS JA ALUSTATALOUDEN
EDISTAMINEN

KOKONAISUUKSIEN HALLINTA JA ICT-VERKOSTOJEN
JOHTAMINEN

TIETOTURVALLISUUDEN JA ICT-RISKIENHALLINNAN
KEHITTAMINEN

ICT-YHTEISON KULTTUURIN JA OSAAMISEN
UUDISTAMINEN
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Kodin ja paivakodin vuorovaikutus paranee
Tampereen ja Espoon digitaalisessa yhteisprojektissa

e Varhaiskasvatuksen ohjausjarjestelman yhteiskehittamisen
Espoon kaupungin kanssa tarkoituksena muun muassa

O  sujuvoittaa lasta koskevaa tiedonvaihtoa kodin ja paivakodin eli
varhaiskasvatuksen valill3,

o digitalisoida varhaiskasvatussuunnitelman lapikayntia

o antaa reaaliaikaista tietoa lapsen varhaiskasvatuksessa viettamasta
ajasta

o  korvata nykyisin kaytossa olevat varhaiskasvatuksen jarjestelmat

* Valtiovarainministeriolta 3,4 miljoonan avustus
vhteiskehittamishankkeelle
o Tavoitteena on kehittaa kaikkien kuntien varhaiskasvatuksen
tarpeet tayttava avoin ohjelmistotuote, jota kaytettaisiin

lahivuosina noin 100 000 lapsen varhaiskasvatusasioiden hoidossa
ja jonka ymparille rakentuisi aktiivinen kayttaja- ja kehittajayhteiso.

% TAMPEREEN KAUPUNKI https://www.tampere.fi/tampereen-kaupunki/ajankohtaista/tiedotteet/2020/10/07102020_4.html 12.11.2020
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Varhaiskasvatuksen ohjausjarjestelman kehittaminen
tietohallinnon nakokulmasta

* Kansallinen yhteistyohanke,
vaatii sujuvaa yhteistyota
osapuolien valilla

o3

Yhteiset tuotetiimit ,Lpl

Yhteiset mittarit . .
(toiminta, IT, kumppanit)

* Tuotepohjainen Kettera kehittdminen

kehityshanke, pohjautuu
avoimeen lahdekoodiin éj:é

TOIMINTA-

RAKENNE

Moderni vdlineet
(mm. testausautomaatio)

Tuoteomistaja paattaa KT}:,.",L';'::SJ;:T Kehityskumppanit

Lohkorahoitus @ Moniosaaminen

OSAAMINEN

e Tiivistaa toiminnan ja Syl
tietohallinnon yhteistyota OIKEUDET

 Toimintamallina
uudenlainen, roolit ja
osaaminen kasvatettava

Yhteiset tilat

 Tulee kopioitumaan myos
muihin strategisiin
kehityskohteisiin

% TAMPEREEN KAUPUNKI 5119020
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